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Kurumunuzun
iletisim omurgasini
uctan uca kuruyoruz.

IP santralden fiber altyapiya, kurumsal agdan givenlik duvarina

kadar; tasarimini yapan, kuran ve 7/24 arkasinda duran tek ekip.

izmir merkezli, Tirkiye genelinde saha destegi.

27 + 850+ 7/24

yillik deneyim tamamlanan proje teknik destek
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HAKKIMIZDA

Diinden bugiine iletisim bizim isimiz

NT Cozim olarak sektdrde 27 yildir aktif olarak bulunmaktan gurur duyuyoruz. Kuruldugumuz giinden bu
yana teknolojinin gerektirdigi her donlisiime ayak uydurduk; analog santral doneminden IP tabanl timlesik
iletisime, bakir kablolamadan fiber omurgaya kadar ayni sahada kaldik.

isimizin merkezinde tek bir ilke var: kurdugumuz sistemin arkasinda durmak. Bu yiizden yalnizca riin
satmiyor, tasarimini yaptigimiz altyapiyi kuruyor, devreye aliyor ve yillar boyunca bakimini Ustleniyoruz.
Musterilerimizin coguyla iliskimiz ilk kurulumdan sonra on yili agkin stredir devam ediyor.

izmir Bayrakli'daki merkezimizden Ege Bélgesi genelinde ve proje bazl olarak Tiirkiye'nin her yerinde saha
calismasi ylrutlyoruz.

27 + 850+ 12.000+ 49

yillik saha deneyimi tamamlanan proje devreye alinan dahili is ortagl marka

NEDEN NT ¢6zUmMm
Tek tek uiriin degil, birlikte calisan bir sistem kuruyoruz

Santral ayri firma, ag ayri firma, glivenlik baska firma oldugunda ariza ¢iktiginda kimse sahiplenmez. Biz tim
katmanin tek muhatabiyiz.

Profesyonellik

Her ¢cozim dikkatle distinlilmus ve dnceden test edilmis bir tasarimdir. Sistemin kararliligr bizim igin pazarhk konusu
degildir.

En yiiksek kalite

Yalnizca kanitlanmis ¢oéziimlerle, yiksek givenilirlik ve stirekli gelisim olanagi sunan trlnlerle calisiyoruz.

Teknik destek

7/24 teknik destegimizle musterilerimize en hizli ve kalici ¢6zimU saglamayi amacliyoruz.
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Her ol¢ekten proje

>

Buyuk telekomiinikasyon projelerinden kiictk olcekli isletmelere ayni baghlkla yaklasiyoruz.



HiZMET PORTFOYU

Bir kurumun ihtiya¢ duydugu her katman

Projeye her zaman ihtiyac analiziyle baslyoruz; cihaz listesiyle degil.

IP Santral Coziimleri

Mitel, 3CX ve Telesis platformlariyla kurumunuzun ¢agri trafigini tek merkezden yoneten, uzaktan calismaya hazir

IP santral altyapilari kuruyoruz.

® Mitel MiVoice, 3CX ve Telesis yetkili kurulum ve lisanslama
® Numara tagsima ve SIP trunk gecisinde kesintisiz planlama

® Mobil dahili, softphone ve uzaktan ¢alisma entegrasyonu

Data ve Network Coziimleri

Yapisal kablolamadan omurga anahtarlamaya, VLAN tasarimindan kurumsal Wi-Fi'ye kadar 6lceklenebilir kurumsal
aglar tasarliyor ve isletiyoruz.

® Katmanli ag tasarimi: erisim, dagitim, omurga
® VLAN, QoS ve trafik 6nceliklendirme

@® Saha 6lciimli kurumsal Wi-Fi ve misafir agi

Kablosuz DECT Coziimleri

Ascom, Spectralink ve Gigaset IP-DECT sistemleriyle Uretim sahasinda, hastanede ve depoda hareket halinde
kesintisiz haberlesme.

® Ascom IP-DECT ve Spectralink kurumsal el terminalleri

® Saha dlgiimiine dayall baz istasyonu yerlesimi

@® Hucreler arasi kesintisiz dolagim (seamless roaming)

IVR ve Cagn Yonlendirme

Arayani dogru birime ilk seferde ulastiran, kuyruk strelerini 6lcen ve kurum diliyle konusan sesli yanit sistemleri
kurguluyoruz.

® Cagn konularina goére akis tasarimi

® Mesai disl, tatil ve yogunluk senaryolari

® Profesyonel seslendirme ve ¢ok dilli anons



HiZMET PORTFOYU - DEVAMI

©

Firewall ve Ag Giivenligi

SonicWall UTM cihazlariyla ag sinirinizi koruyor; icerik filtreleme, VPN ve raporlamayi tek yonetim noktasinda

topluyoruz.

® SonicWall UTM kurulum, lisans ve politika yonetimi
® |PS, gateway antiviris ve icerik filtreleme

@® SSL-VPN ve site-to-site VPN yapilandirmasi

Veri Yedekleme ve Depolama

QNAP ve Synology NAS sistemleriyle 3-2-1 kuralina uygun, geri donusu test edilmis yedekleme mimarileri
kuruyoruz.

® QNAP / Synology NAS kurulumu ve RAID tasarimi

® 3-2-1yedekleme mimarisi

® Anlk gorintl (snapshot) ve stirim korumasi

Fiber Altyapi ve Kablolama

Kampds ici fiber omurga, bina arasi baglanti ve yapisal kablolama projelerini 6l¢im raporlariyla birlikte teslim
ediyoruz.

® Kampdis ve bina arasi fiber omurga

® Cat6/CatbA yapisal kablolama ve sertifikasyon

® OTDR ve gli¢ kaybi 6l¢im raporlari

IP Telefon ve Uc¢ Cihazlar

Yealink, Fanvil ve Mitel masadistl cihazlarini toplu saglama (provisioning) ile kutudan ¢ikar ¢ikmaz calisir halde
teslim ediyoruz.

® Yealink, Fanvil, Mitel ve Gigaset u¢ cihazlari

® Toplu saglama (auto-provisioning) ile hizli kurulum

® Merkezi rehber ve hizli arama yonetimi

NT C6zim Bilisim, Haberlesme ve Network Hizmetleri Ltd. Sti.



HiZMET PORTFOYU - DEVAMI

=N IP Kamera ve Giivenlik Sistemleri
Hikvision tabanli CCTV sistemlerini gorls acisi hesabi, kayit siresi plani ve KVKK uyumlu yapilandirmayla
kuruyoruz.
® Hikvision IP kamera ve NVR sistemleri
® Goris acisi ve tanima mesafesi hesabi

@ PoE anahtar ve depolama boyutlandirma

Netsis ERP Coziimleri

Netsis ERP kurulumu, sunucu altyapisi ve e-donisim siireglerinde uctan uca teknik danismanlk.

® Netsis ERP kurulum ve strim yikseltme
® Sunucu ve SQL boyutlandirma

® e-Fatura/ e-irsaliye altyapi hazirlhg

Periyodik Bakim ve Teknik Destek

Yilk bakim sozlesmeleriyle sistemlerinizi ariza ctkmadan dnce izliyor, 7/24 destek hattiyla yaninizda duruyoruz.

® Yillik bakim sozlesmesi ve tanimli SLA
® Uzaktan izleme ve 6nleyici bakim

® 7/24 teknik destek hatti

NT Co6zUm Bilisim, Haberlesme ve Network Hizmetleri Ltd. Sti.



CALISMA BiCiMiMiz

Bes adim, siirpriz yok

Her kurulumda ayni yolu izliyoruz. “Kim yaptiysa o bilir” durumu bu ylizden bizde yok: her proje etiketlenmis
sema ve doklimantasyonla teslim edilir.

Sahayi yerinde geziyor, mevcut envanteri ve gercek ihtiyaci ¢ikariyoruz. Analiz Ucretsizdir.

Tasarim

Topoloji, kapasite ve yedeklilik senaryosunu yazih olarak sunuyoruz. Onaylamadan kurulum baslamaz.

Kurulum

is stirekliligini bozmayan bir takvimle calisiyoruz; gecisler cogunlukla mesai disinda yapilir.

Devreye alma

Test, kullanicr egitimi ve etiketlenmis dokiimantasyon teslimi. Kisa kullanim kilavuzu birakilir.

Bakim

Uzaktan izleme, 6nleyici bakim ve s6zlesmede tanimli miidahale streleri.

Kesif ve 6n analiz licretsizdir

Sahayi yerinde inceliyor, mevcut envanteri ¢ikariyor ve ihtiyaci netlestiriyoruz. Teklifimiz kalem kalem hangi isin
yapilacagini ve hangi Urlintin neden secildigini yazili olarak icerir. Karar vermeniz icin gereken tiim teknik ayrintiyi
paylasiriz.

NT Cozim Bilisim, Haberlesme ve Network Hizmetleri Ltd. Sti.



SAHADAN

Tamamlanan projeler

Uretim, saglik, turizm, lojistik ve kamu — farkli sektérler, ayni miihendislik disiplini.

Uretim izmir 2024

Uretim Tesisi — Kablosuz Haberlesme

18.000 m? kapali Giretim alaninda IP-DECT kapsama
projesi.

Kapsam: Saha sinyal 6l¢limi - 14 baz istasyonu - 60 el
terminali - Santral entegrasyonu

Turizm Mugla 2024

Otel Zinciri — Network Yenileme

iki tesiste omurga yenileme ve misafir Wi-Fi projesi.

Kapsam: Fiber omurga - 120 erisim noktasi - Misafir portali

5651 log yonetimi

Kamu izmir 2022

Kamu Kurumu — Fiber Omurga
Kampds ici bina arasi fiber omurga ve kablolama.

Kapsam: 4,2 km fiber - OTDR 6l¢tim raporu - Yapisal
kablolama - Etiketleme ve sema

Saghk izmir 2023

Ozel Hastane — Cagni Altyapisi

Hemsire cagri sistemi entegre IP santral ve DECT

altyapisi.

Kapsam: IP santral gegisi - Hemsire cagri entegrasyonu -
Kat bazl kapsama - 7/24 bakim

Lojistik izmir 2023

Lojistik Merkezi — Giivenlik ve izleme

Depo ve saha guvenligi icin IP kamera ve UTM projesi.

Kapsam: 96 IP kamera - SonicWall UTM - PoE altyap: -
Uzaktan izleme

Uretim Manisa 2024

Gida Fabrikasi — Veri Yedekleme

3-2-1 kuralina uygun yedekleme mimarisi ve geri dénis
testi.

Kapsam: QNAP NAS - Lokasyon disi kopya - Snapshot
korumasi - Uc aylik geri déniis testi

Mdsteri gizliligi geregi bazi kurum adlari paylasilmamistir. Sektoriintize 6zel referanslarimiz icin bizimle iletisime gecebilirsiniz.

NT C6zim Bilisim, Haberlesme ve Network Hizmetleri Ltd. Sti.



iS ORTAGI MARKALAR

49 marka, tek ¢6ziim ortagi

Sattigimiz her platformun egitimini almis, sahada defalarca kurmus bir ekiple calisiyoruz.

DEPOLAMA
QNAP - Synology

ERP

Netsis

GUVENLIK

SonicWall - Comodo - Fortinet - Xlog - Sophos - Palo Alto
Networks - WatchGuard - ESET

GUC
APC by Schneider Electric

IP TELEFON

Yealink - Fanvil - Grandstream - Snom

KABLOLAMA

Legrand - CommScope

KABLOSUZ DECT

Ascom - Spectralink - Gigaset

iLETiSIM

@ ADRES

KAMERA

Hikvision - Dahua

KONFERANS

Poly - Jabra

NETWORK

MikroTik - Ubiquiti - UniFi - D-Link - Planet - HP - Cisco - Aruba

(HPE) - Zyxel

SANTRAL

Mitel - 3CX - Telesis - Karel - Yeastar - Alcatel-Lucent
Enterprise

TELEKOM

RAD - RADWIN - Raisecom - Dinstar - Tellabs - Quintum -
Xpeech

YEDEKLEME

Veeam - Acronis

Mansuroglu Mah. Ankara Cad. No:189 D:1 Serdar Apt. Bayrakli / 35535 iZMIR

R, TELEFON

+90 232 388 82 15 - +90 232 388 82 16

& E-POSTA
info@ntcozum.com

(O CGALISMA SAATLERI

Pazartesi — Cuma 09:00 — 18:00 - Teknik destek 7/24
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{Gyrcomom
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